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Conditions d'utilisation

En utilisant Chuwu, vous acceptez de respecter les conditions suivantes. Rien d'extraordinaire, juste
les dispositions légales habituelles.

Introduction

Les présentes conditions d'utilisation régissent votre utilisation du site web situé a l'adresse
https://staging.chuwu.art/ et de tous les services connexes fournis par Chuwu.art.

En accédant a https://staging.chuwu.art/, vous acceptez de respecter les présentes conditions
d'utilisation et de vous conformer a toutes les lois et réglementations applicables. Si vous n'acceptez
pas ces conditions de service, il vous est interdit d'utiliser ou d'accéder a ce site web ou d'utiliser tout
autre service fourni par Chuwu.art.

Chuwu, Chuwu.art, se réserve le droit de réviser et d'amender n'importe lequel de ces termes de
service a sa seule discrétion. Le cas échéant, Chuwu mettra a jour cette page. Toute modification de
ces conditions d'utilisation prendra effet immédiatement a partir de la date de publication.

Les présentes conditions d'utilisation ont été mises a jour pour la derniere fois le 12 mai 2022.

Reliure

En vous inscrivant sur ce site, en y accédant ou en l'utilisant d'une autre manicre, vous acceptez par
la présente d'étre 1i€ par les conditions générales énoncées ci-dessous. La simple utilisation de ce
site web implique la connaissance et I'acceptation de ces conditions générales. Dans certains cas
particuliers, Chuwu peut également vous demander d'accepter explicitement.

Limites d'utilisation
En utilisant ce site web, vous garantissez, en votre nom, au nom de vos utilisateurs et des autres
parties que vous représentez, que vous ne le ferez pas :

1. modifier, copier, préparer des ceuvres dérivées, décompiler ou faire de I'ingénierie inverse de
tout matériel ou logiciel contenu sur ce site web ;

2. supprimer toute mention de droit d'auteur ou autre mention de propriété de tout matériel ou
logiciel sur ce site web ;

3. transférer le matériel a une autre personne ou le "refléter" sur un autre serveur ;

4. utiliser sciemment ou par négligence ce site web ou 1'un de ses services associé¢s d'une
maniére qui abuse ou perturbe ses réseaux ou tout autre service fourni par Chuwu.art ;

5. utiliser ce site web ou ses services associés pour transmettre ou publier du matériel
harcelant, indécent, obscéne, frauduleux ou illégal ;

6. utiliser ce site web ou ses services associés en violation de toute loi ou réglementation
applicable ;

7. utiliser ce site web pour envoyer de la publicité non autorisée ou du spam ;

récolter, collecter ou rassembler les données de 1'utilisateur sans son consentement ; ou

9. utiliser ce site web ou ses services associés d'une maniere susceptible de porter
atteinte a la vie privée, aux droits de propriété intellectuelle ou a d'autres droits de
tiers.

*®
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Communication électronique

En utilisant ce site web ou en communiquant avec Chuwu par voie électronique, vous acceptez et
reconnaissez que Chuwu peut communiquer avec vous par voie électronique sur son site web ou en
vous envoyant un courrier €¢lectronique, et vous acceptez que tous les accords, avis, divulgations et
autres communications que Chuwu vous fournit par voie €lectronique satisfont a toute exigence
légale, y compris, mais sans s'y limiter, 1'exigence que de telles communications soient faites par
écrit.

Propriété intellectuelle

La propriété intellectuelle des éléments contenus dans ce site web est détenue par Chuwu.art ou lui
est concédée sous licence et est protégée par la 1€gislation applicable en matiere de droits d'auteur et
de marques déposées. Chuwu autorise ses utilisateurs a télécharger une copie du matériel pour un
usage transitoire personnel et non commercial.

Ceci constitue 1'octroi d'une licence et non un transfert de titre. Cette licence sera automatiquement
résiliée si vous violez l'une de ces restrictions ou les conditions de service, et peut étre résiliée par
Chuwu.art a tout moment.

Propriété de tiers

Le site web de Chuwu peut inclure des hyperliens ou d'autres références a des sites web d'autres
parties. Chuwu ne contrdle pas et n'examine pas le contenu des sites web d'autres parties qui sont liés
au présent site web.

site web. Les produits ou services proposés par d'autres sites web sont soumis aux conditions
générales applicables a ces tiers. Les opinions exprimées ou le matériel apparaissant sur ces sites
web ne sont pas nécessairement partagés ou approuvés par Chuwu.

Chuwu ne sera pas responsable des pratiques de confidentialité ou du contenu de ces sites. Vous
assumez tous les risques liés a 1'utilisation de ces sites web et de tout service tiers connexe. Le
Chuwu n'acceptera aucune responsabilité pour toute perte ou tout dommage, de quelque manicre
que ce soit et quelle qu'en soit la cause, résultant de la divulgation d'informations personnelles a des
tiers.

Utilisation responsable

En visitant le site Web de Chuwu, vous acceptez de 1'utiliser uniquement aux fins prévues et
autorisées par les présentes conditions, tout contrat supplémentaire conclu avec Chuwu, ainsi que
les lois, réglementations et pratiques en ligne généralement acceptées et les lignes directrices de
l'industrie. Vous ne devez pas utiliser le site Web ou les services de Chuwu pour utiliser, publier ou
distribuer tout matériel qui consiste en (ou est li¢ a) un logiciel informatique malveillant ; utiliser les
données collectées sur le site Web de Chuwu pour toute activité de marketing direct, ou mener toute
activité de collecte de données systématique ou automatisée sur ou en relation avec le site Web de
Chuwu.

Inscription

Vous pouvez créer un compte sur le site web de Chuwu. Au cours de cette procédure, il peut vous
étre demand¢ de choisir un mot de passe. Vous €tes responsable du maintien de la confidentialité
des mots de passe et des informations relatives a votre compte et vous acceptez de ne pas partager
vos mots de passe, vos informations relatives a votre compte ou votre acces sécurisé€ au site web ou
aux services de Chuwu avec une autre personne. Vous ne devez pas permettre a une autre personne



d'utiliser votre compte pour accéder au site web, car vous €tes responsable de toutes les activités
qui se produisent par 'utilisation de vos mots de passe ou de vos comptes. Vous devez informer
Chuwu immédiatement si vous avez connaissance d'une divulgation de votre mot de passe.



Apres la cloture du compte, vous ne tenterez pas d'ouvrir un nouveau compte sans l'autorisation de
Chuwu.

Contenu généré par l'utilisateur

Vous conservez vos droits de propriété intellectuelle sur le contenu que vous soumettez a Chuwu
pour publication sur le site Web de Chuwu. Chuwu ne revendiquera jamais la propriété de votre
contenu, mais Chuwu vous demandera une licence pour pouvoir 'utiliser.

Lorsque vous utilisez le site Web de Chuwu ou ses services associés pour publier, télécharger,
partager ou transmettre de toute autre maniére un contenu couvert par des droits de propriété
intellectuelle, vous accordez a Chuwu une licence mondiale non exclusive, libre de redevances,
transférable et pouvant faire I'objet d'une sous-licence pour utiliser, distribuer, modifier, exécuter,
copier, afficher publiquement, traduire ou créer de toute autre maniere des ceuvres dérivées de
votre contenu d'une maniére conforme a vos préférences en matieére de confidentialité et a la
politique de Chuwu en matiere de confidentialité.

La licence que vous accordez a Chuwu peut étre résiliée a tout moment en supprimant votre
contenu ou votre compte. Cependant, dans la mesure ou Chuwu (ou les partenaires de Chuwu) ont
utilisé votre contenu en relation avec un contenu commercial ou sponsorisé, la licence sera
maintenue jusqu'a ce que la publicité ou le message concerné ait été interrompu par Chuwu.

Vous autorisez Chuwu a utiliser votre nom d'utilisateur et d'autres informations d'identification
associées a votre compte d'une maniere conforme a vos préférences en matiere de confidentialité et a
la politique de confidentialit¢ de Chuwu.

Responsabilité

Le site web de Chuwu et le matériel qui s'y trouve sont fournis "tels quels". Dans les limites
autorisées par la loi, Chuwu.art ne donne aucune garantie, expresse ou implicite, et rejette et nie par
la présente toutes les autres garanties, y compris, sans limitation, les garanties ou conditions
implicites de qualité marchande, d'adéquation a un usage particulier, ou de non-violation de la
propriété intellectuelle ou d'autres violations des droits.

En aucun cas Chuwu.art ou ses fournisseurs ne pourront étre tenus responsables des pertes
indirectes subies ou encourues par vous ou par un tiers, résultant de I'utilisation ou de
l'impossibilité d'utiliser ce site Web ou les documents qu'il contient, méme si Chuwu.art ou un
représentant autorisé a €té informé, oralement ou par €crit, de I'éventualité de tels dommages.

Dans le contexte du présent accord, les "pertes indirectes" comprennent toute perte consécutive, perte
indirecte, perte de profit réelle ou anticipée, perte de bénéfice, perte de revenu, perte d'activité, perte
de clientéle, perte d'opportunité, perte d'économies, perte de réputation, perte d'utilisation et/ou perte
ou corruption de données, que ce soit en vertu d'une loi, d'un contrat, de I'équité, d'un délit civil (y
compris la négligence), d'une indemnité ou autre.

Comme certaines juridictions n'autorisent pas les limitations des garanties implicites ou les
limitations de responsabilité pour les dommages consécutifs ou accidentels, ces limitations peuvent
ne pas s'appliquer a vous.

Soumission d'idées

Ne soumettez pas d'idées, d'inventions, de travaux d'auteur ou d'autres informations pouvant étre
considérées comme votre propre propriété intellectuelle que vous souhaiteriez présenter a Chuwu, a
moins que Chuwu n'ait d'abord signé un accord concernant la propriété intellectuelle ou un accord



de non-divulgation. Si vous la divulguez a Chuwu en I'absence d'un tel accord écrit, vous accordez
a Chuwu un droit d'auteur mondial,



licence irrévocable, non exclusive et libre de redevance pour utiliser, reproduire, stocker, adapter,
publier, traduire et distribuer votre contenu dans tout média existant ou futur.

Vie privée
Pour accéder au site web et/ou aux services de Chuwu, il peut vous étre demandé¢ de fournir

certaines informations vous concernant dans le cadre de la procédure d'enregistrement. Vous
acceptez que toutes les informations que vous fournissez soient toujours exactes, correctes et a jour.

Chuwu a mis au point une politique visant a répondre a toute préoccupation que vous pourriez avoir
en maticre de protection de la vie privée. Pour plus d'informations, veuillez consulter la déclaration
de confidentialité de Chuwu et la politique en matiére de cookies de Chuwu.

Accessibilité

Chuwu s'engage a rendre le contenu qu'il fournit accessible aux personnes handicapées. Si vous
avez un handicap et que vous n'étes pas en mesure d'accéder a une partie du site web de Chuwu en
raison de votre handicap, Chuwu vous demande de I'en informer en décrivant en détail le probléme
que vous avez rencontré. Si le probléme est facilement identifiable et peut étre résolu a l'aide
d'outils et de techniques informatiques standard, Chuwu le résoudra rapidement.

Liens

Chuwu.art n'a pas examiné tous les sites liés a son site Web et n'est pas responsable du contenu de
ces sites. L'inclusion d'un lien n'implique pas l'approbation ou le contrdle du site par Chuwu.art.
L'utilisation de ces sites liés se fait a vos risques et périls et Chuwu vous conseille vivement de faire
vos propres recherches quant a l'adéquation de ces sites.

Affectation

Vous ne pouvez pas céder, transférer ou sous-traiter 1'un quelconque de vos droits et/ou obligations
au titre des présentes conditions générales, en tout ou en partie, a un tiers sans l'accord écrit préalable
de Chuwu. Toute prétendue cession en violation de cette section sera nulle et non avenue.

Marques déposées

Les logos et la mascotte de Chuwu sont des marques déposées de Chuwu.art. Les marques
commerciales de Chuwu ne peuvent étre utilisées en relation avec un produit ou un service sans
l'accord écrit préalable de Chuwu. Les dessins de Chuwu peuvent étre utilisés par des sites tiers dans
le cadre de la fourniture de liens appropriés vers le site web de Chuwu.

Violation des présentes conditions générales

Sans préjudice des autres droits de Chuwu en vertu des présentes conditions générales, si vous
enfreignez les présentes conditions générales de quelque maniére que ce soit, Chuwu peut prendre
les mesures qu'elle juge appropriées pour remédier a l'infraction, y compris suspendre
temporairement ou définitivement votre acces au site web, contacter votre fournisseur d'acces a
Internet pour lui demander de bloquer votre acces au site web, et/ou entamer une action en justice
contre vous.

Chuwu peut suspendre ou résilier votre droit d'utiliser le site web de Chuwu et résilier les présentes
conditions de service immédiatement aprés vous avoir notifié par écrit toute violation des présentes
conditions de service.


https://staging.chuwu.art/privacy/
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Indemnisation

Vous acceptez d'indemniser, de défendre et de dégager Chuwu de toute responsabilité en cas de
réclamation, de responsabilité, de dommages, de pertes et de dépenses liés a votre violation des
présentes conditions générales et des lois applicables, y compris les droits de propriété intellectuelle
et les droits relatifs a la protection de la vie privée. Vous rembourserez rapidement a Chuwu les
dommages, pertes, colts et dépenses liés a ces réclamations ou en découlant.

Renonciation

Le fait de ne pas appliquer 1'une des dispositions des présentes conditions générales et de tout
accord, ou de ne pas exercer une option de résiliation, ne doit pas €tre interprété comme une
renonciation a ces dispositions et n'affecte pas la validité des présentes conditions générales ou de
tout ou partie d'un accord, ni le droit d'appliquer par la suite chacune de ces dispositions.

Indemnité de départ

Toute clause des présentes conditions d'utilisation qui est totalement ou partiellement nulle ou
inapplicable est supprimée dans la mesure ou elle est nulle ou inapplicable. La validité du reste des
présentes conditions d'utilisation n'est pas affectée.

Intégralité de 1'accord

Les présentes conditions générales, ainsi que la déclaration de confidentialité et la politique en

matiere de cookies de Chuwu, constituent l'intégralité de 1'accord entre vous et Chuwu.art en ce qui
concerne l'utilisation de ce site web.

Mise a jour des présentes conditions générales

Chuwu peut mettre a jour les présentes conditions générales de temps a autre. Il vous incombe de
vérifier périodiquement si les présentes conditions générales ont ét€ modifiées ou mises a jour. La
date indiquée au début des présentes conditions générales est la date de la derniere révision. Les
modifications apportées aux présentes conditions générales entreront en vigueur des qu'elles seront
publiées sur ce site web. Le fait de continuer a utiliser ce site web apres la publication des
modifications ou des mises a jour sera considéré comme une notification de votre acceptation de
respecter et d'étre lié par les présentes conditions générales.

Langue

Les présentes conditions générales seront interprétées exclusivement en anglais. Tous les avis et
toute la correspondance seront rédigés exclusivement dans cette langue.

Droit applicable

Les présentes conditions générales sont régies par le droit belge. Tout litige relatif aux présentes
conditions générales sera soumis a la compétence des tribunaux belges. Si une partie ou une
disposition des présentes conditions générales est jugée invalide et/ou inapplicable par un tribunal
ou une autre autorité en vertu du droit applicable, cette partie ou cette disposition sera modifiée,
supprimeée et/ou appliquée dans toute la mesure du possible afin de donner effet a I'intention des
présentes conditions générales. Les autres dispositions ne seront pas affectées.
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Informations sur les contacts

Ce site web est détenu et exploité par Chuwu.art.

Vous pouvez contacter Chuwu au sujet des présentes conditions générales en utilisant le formulaire
de contact ou par courrier ¢lectronique a I'adresse contact@chuwu.art.


https://staging.chuwu.art/contact-us/?v=d3dcf429c679
https://staging.chuwu.art/contact-us/?v=d3dcf429c679

Politique de confidentialite

Votre vie privée est importante. Chuwu va au-dela du respect des lois et réglementations
applicables en vous offrant 1'expérience la plus privée possible.

Qu'est-ce qu'une "information personnelle" ?

Les informations personnelles sont toutes les informations vous concernant qui peuvent étre utilisées
pour vous identifier. Il s'agit notamment d'informations vous concernant en tant que personne (telles
que votre nom, votre adresse et votre date de naissance), vos appareils, vos détails de paiement et
méme des informations sur la maniere dont vous utilisez un site web ou un service en ligne. Ne vous
inquiétez pas, Chuwu ne collecte pas tout cela.

Quand Chuwu recueille-t-il des informations ?
Les informations recueillies par Chuwu appartiennent a 1'une des deux catégories suivantes : les

informations "fournies volontairement" et les informations "collectées automatiquement".

Les informations "fournies volontairement" se référent a toute information que vous fournissez
sciemment et activement lors de l'utilisation ou de la participation a I'un des services de Chuwu.

Les informations "collectées automatiquement" désignent toutes les informations envoyées
automatiquement par vos appareils lors de 1'accés aux produits et services de Chuwu.

Quelles sont les informations personnelles collectées par Chuwu ?
Chuwu ne vous demandera de fournir qu'une seule information personnelle - par exemple, lorsque

vous créez un compte ou lorsque vous contactez Chuwu - qui est :

* Votre adresse ¢lectronique

Contenu généré par l'utilisateur

Chuwu considére comme "contenu généré par l'utilisateur"” les critiques, évaluations, images et/ou
vidéos fournies volontairement a Chuwu par ses utilisateurs dans le but de les publier sur son site
Web ou de les republier sur ses canaux de médias sociaux. Tout contenu généré par l'utilisateur est
associé au compte ou a l'adresse électronique utilisés pour soumettre le matériel.

Veuillez noter que tout contenu que vous soumettez a des fins de publication sera public apres sa
publication (et tout processus ultérieur d'examen ou de vérification). Une fois publié, il peut étre
accessible a des tiers non couverts par la présente politique de confidentialité.

Raisons légitimes du traitement de vos informations personnelles

Chuwu ne recueille et n'utilise vos informations personnelles que lorsqu'il a une raison légitime
de le faire. Dans ce cas, Chuwu ne recueille que les informations personnelles qui sont
raisonnablement nécessaires pour vous fournir un service.

Collecte et utilisation des informations
Chuwu peut collecter des informations personnelles lorsque vous effectuez I'une des opérations

suivantes sur son site web :

» S'inscrire a un compte.

* Acheter des biens ou des services.



* Acheter un abonnement.

» Utilisez un appareil mobile ou un navigateur web pour accéder a son contenu.

* Contacter Chuwu par courrier €électronique, par les médias sociaux ou par toute autre
technologie similaire.

* Lorsque vous mentionnez Chuwu sur les médias sociaux.

Chuwu peut collecter, détenir, utiliser et divulguer des informations aux fins suivantes, et les
informations personnelles ne seront pas traitées d'une maniére incompatible avec ces fins :

 pour vous fournir les fonctions et services de base de la plateforme Chuwu.
* pour traiter les paiements transactionnels ou continus.
* pour vous fournir des produits et/ou des services.

* pour vous permettre d'accéder et d'utiliser le site web de Chuwu, les applications
associées et les plateformes de médias sociaux associées.

* se conformer aux obligations légales de Chuwu et résoudre tout litige auquel Chuwu pourrait
étre confronté.

« d'attribuer tout contenu (par exemple, les messages et les commentaires) que vous
soumettez et que Chuwu publie sur le site Web de Chuwu.

* pour la sécurité et la prévention de la fraude, et pour s'assurer que les sites et les apps de
Chuwu sont surs, sécurisés et utilisés conformément aux conditions d'utilisation de Chuwu.

Chuwu peut combiner des informations personnelles fournies volontairement et collectées
automatiquement avec des informations générales ou des données de recherche que Chuwu regoit
d'autres sources fiables. Par exemple, si vous indiquez a Chuwu votre localisation, Chuwu peut la
combiner avec des informations générales sur la devise et la langue afin de vous offrir une
meilleure expérience du site et des services de Chuwu.

Sécurité de vos données personnelles

Lorsque Chuwu collecte et traite des informations personnelles, et tant que Chuwu conserve ces
informations, Chuwu les protége par des moyens commercialement acceptables afin de prévenir la
perte et le vol, ainsi que l'acces, la divulgation, la copie, 1'utilisation ou la modification non
autorisés.

Bien que Chuwu fasse de son mieux pour protéger les informations personnelles que vous lui
fournissez, Chuwu vous informe qu'aucune méthode de transmission ou de stockage électronique
n'est slire a 100 % et que personne ne peut garantir une sécurité absolue des données.

Vous étes responsable de la sélection de tout mot de passe et de sa force de sécurité globale, en
assurant la sécurité de vos propres informations dans les limites des services de Chuwu. Par
exemple, vous devez vous assurer que tous les mots de passe associés a I'acces a vos informations
personnelles et a vos comptes sont siirs et confidentiels.

Combien de temps Chuwu conserve-t-il vos informations personnelles ?

Chuwu ne conserve vos informations personnelles que le temps nécessaire. Cette période peut
dépendre de 1'usage que Chuwu fait de vos informations, conformément a la présente politique de
confidentialité. Par exemple, si vous avez fourni a Chuwu des informations personnelles dans le
cadre de la création d'un compte chez Chuwu, Chuwu peut conserver ces informations pendant
toute la durée d'existence de votre compte sur le systeme de Chuwu. Si vos informations
personnelles ne sont plus nécessaires a cette fin, Chuwu les supprimera ou les rendra anonymes en
supprimant tous les détails qui vous identifient.

Si nécessaire, Chuwu peut conserver vos informations personnelles pour se conformer a une



obligation légale, comptable ou d'information, ou a des fins d'archivage dans l'intérét public, a des
fins de recherche scientifique ou historique, ou a des fins statistiques.



Vie privée des enfants

Chuwu ne destine aucun de ses produits ou services directement aux enfants de moins de 13 ans, et
Chuwu ne recueille pas sciemment d'informations personnelles sur des enfants de moins de 13 ans.

Divulgation d'informations personnelles a des tiers

Si le site de Chuwu contient des liens vers des sites et services de tiers, sachez que ces sites et
services ont leur propre politique en matic¢re de protection de la vie privée. Apres avoir suivi un lien
vers le contenu d'un tiers, vous devez lire les informations relatives a la politique de confidentialité
de ce dernier sur la maniere dont il recueille et utilise les informations personnelles. La présente
politique de confidentialité ne s'applique pas a vos activités une fois que vous avez quitté le site de
Chuwu.

Chuwu accepte les paiements par l'intermédiaire de PayPal et Stripe. Lors du traitement des
paiements, certaines de vos données seront transmises a PayPal ou Stripe, y compris les
informations nécessaires au traitement ou au soutien du paiement, telles que le montant total de
l'achat et les informations de facturation. Veuillez vous référer a leur politique de confidentialité
pour plus de détails :

» Politique de confidentialité de PayPal.

» Politique de confidentialité de Stripe.

Transferts internationaux de données a caractére personnel

Les informations personnelles collectées par Chuwu sont stockées et/ou traitées aux Etats-Unis et
en Belgique, ou dans les pays ou Chuwu ou ses partenaires, affiliés et fournisseurs tiers disposent
d'installations.

Les pays dans lesquels Chuwu stocke, traite ou transfere vos informations personnelles peuvent ne
pas avoir les mémes lois sur la protection des données que le pays dans lequel vous avez
initialement fourni les informations. Si Chuwu transfére vos informations personnelles a des tiers
dans d'autres pays : (i) Chuwu effectuera ces transferts conformément aux exigences de la
législation applicable ; et (i1) Chuwu protégera les informations personnelles transférées
conformément a la présente politique de confidentialité.

Vos droits de controler vos informations personnelles

Votre choix : en fournissant des informations personnelles 8 Chuwu, vous comprenez que Chuwu
recueillera, conservera, utilisera et divulguera vos informations personnelles conformément a la
présente politique de confidentialité. Vous n'étes pas obligé de fournir des informations
personnelles 8 Chuwu. Toutefois, si vous ne le faites pas, cela peut affecter votre utilisation du site
web de Chuwu ou des produits et/ou services offerts sur ou par l'intermédiaire de celui-ci.

Informations provenant de tiers : Si Chuwu rec¢oit des informations personnelles vous concernant
de la part d'un tiers, Chuwu les protégera comme indiqué dans la présente politique de
confidentialité. Si vous €tes un tiers fournissant des informations personnelles sur quelqu'un d'autre,
vous déclarez et garantissez que vous avez le consentement de cette personne pour fournir les
informations personnelles 8 Chuwu.

Autorisation de marketing : Si vous avez déja accepté que Chuwu utilise vos informations
personnelles a des fins de marketing direct, vous pouvez changer d'avis a tout moment en
contactant Chuwu aux coordonnées ci-dessous.


https://www.paypal.com/us/webapps/mpp/ua/privacy-full
https://stripe.com/en-ie/privacy

Accés a l'information : Vous pouvez demander des détails sur les informations personnelles que
Chuwu détient a votre sujet.

Correction : Si vous pensez que les informations que Chuwu détient a votre sujet sont inexactes,
périmées, incompletes, non pertinentes ou trompeuses, veuillez contacter Chuwu en utilisant les
coordonnées fournies dans le présent document.



politique de confidentialité. Chuwu prendra des mesures raisonnables pour corriger toute
information jugée inexacte, incompléte, trompeuse ou obsoléte.

Non-discrimination : Chuwu ne fera pas de discrimination a votre encontre pour avoir exercé l'un
de vos droits sur vos informations personnelles. A moins que vos informations personnelles ne
soient nécessaires pour vous fournir un service ou une offre particuliére (par exemple, le traitement
et 'exécution des commandes), Chuwu ne vous refusera pas des biens ou des services et/ou ne vous
facturera pas des prix ou des taux différents pour des biens ou des services, y compris en accordant
des remises ou d'autres avantages, ou en imposant des pénalités, ou ne vous fournira pas un niveau
ou une qualité différents de biens ou de services.

Notification des violations de données : Chuwu se conformera aux lois applicables en cas de
violation des données.

Réclamations : Si vous pensez que Chuwu a enfreint une loi sur la protection des données et que
vous souhaitez déposer une plainte, veuillez contacter Chuwu en utilisant les coordonnées ci-
dessous et fournir a Chuwu tous les détails de l'infraction présumée. Chuwu examinera rapidement
votre plainte et vous répondra par écrit, en indiquant les résultats de son enquéte et les mesures que
Chuwu prendra pour traiter votre plainte. Vous avez également le droit de contacter un organisme
de réglementation ou une autorité de protection des données en rapport avec votre plainte.

Désinscription : Pour vous désinscrire de la base de données d'e-mails de Chuwu ou pour vous
désinscrire des communications (y compris des communications marketing), veuillez contacter
Chuwu en utilisant les détails fournis dans cette politique de confidentialité, ou en vous
désinscrivant en utilisant les facilités de désinscription fournies dans la communication. Chuwu
peut avoir besoin de vous demander des informations spécifiques pour I'aider a confirmer votre
identité.

Utilisation des cookies

Chuwu utilise des cookies. Pour plus d'informations sur les cookies, veuillez consulter la politique de
Chuwu en matiére de cookies.

Transferts d'entreprises

Si Chuwu ou ses actifs sont acquis, ou dans le cas improbable ou Chuwu se retire des affaires ou
entre en faillite, Chuwu inclurait les données, y compris vos informations personnelles, parmi les
actifs transférés a toute partie qui acquiert Chuwu. Vous reconnaissez que de tels transferts peuvent
avoir lieu et que toute partie qui acquiert Chuwu peut, dans la mesure permise par la loi applicable,
continuer a utiliser vos informations personnelles conformément a la présente politique, qu'elle sera
tenue d'assumer car elle constitue la base de tout droit de propriété ou d'utilisation que Chuwu peut
avoir sur ces informations.

Les limites de la politique de Chuwu

Notre site web peut renvoyer a des sites externes qui ne sont pas exploités par Chuwu. Veuillez
noter que Chuwu n'a aucun contrdle sur le contenu et les politiques de ces sites et qu'il ne peut étre
tenu responsable de leurs pratiques respectives en matiere de protection de la vie privée.

Modifications de la présente politique

Chuwu peut, a sa discrétion, modifier sa politique de confidentialité pour refléter les mises a jour de
ses processus commerciaux, les pratiques acceptables actuelles ou les changements législatifs ou


https://staging.chuwu.art/cookies
https://staging.chuwu.art/cookies

réglementaires. Si Chuwu décide de modifier cette politique de confidentialité, Chuwu publiera les
modifications ici, sur le lien a partir duquel vous accédez a cette politique de confidentialité.



Si les changements sont importants, ou si la loi applicable 1'exige, Chuwu vous contactera (en
fonction de vos préférences sélectionnées pour la communication de Chuwu) et tous ses utilisateurs
enregistrés avec les nouveaux détails et les liens vers la politique mise a jour ou modifiée.

Si la loi I'exige, Chuwu vous demandera votre autorisation ou vous donnera la possibilité
d'accepter ou de refuser, selon le cas, toute nouvelle utilisation de vos informations personnelles.

Informations supplémentaires pour la conformité au réglement général sur la
protection des données (RGPD) (UE)

Controleur des données/traitement des données

Le GDPR ¢établit une distinction entre les organisations qui traitent des informations personnelles
pour leurs propres besoins (appelées "controleurs de données") et les organisations qui traitent des
informations personnelles pour le compte d'autres organisations (appelées "processeurs de
données"). Chuwu, Chuwu.art, situé en Belgique, est le contréleur de données en ce qui concerne
les informations personnelles que vous fournissez a Chuwu.

Fondement juridique du traitement de vos données personnelles

Chuwu ne recueillera et n'utilisera vos informations personnelles que lorsque Chuwu a le droit 1égal
de le faire. Dans ce cas, Chuwu collectera et utilisera vos informations personnelles de maniére
légale, équitable et transparente. Si Chuwu demande votre consentement pour traiter vos
informations personnelles et que vous avez moins de 16 ans, Chuwu demandera le consentement de
vos parents ou de votre tuteur 1égal pour traiter vos informations personnelles a cette fin spécifique.

Notre base 1égale dépend des services que vous utilisez et de la maniere dont vous les utilisez. Cela
signifie que Chuwu ne recueille et n'utilise vos informations que pour les motifs suivants :

Votre consentement

Lorsque vous donnez a Chuwu l'autorisation de collecter et d'utiliser vos informations personnelles
dans un but spécifique. Vous pouvez retirer votre consentement a tout moment en utilisant les
moyens mis a votre disposition par Chuwu. Toutefois, cela n'affectera pas 'utilisation de vos
informations qui a déja eu lieu. Vous pouvez fournir une adresse physique dans le but de recevoir
des commandes. Vous pouvez modifier ou supprimer cette adresse a tout moment, mais cela
n'affectera pas les commandes déja envoyées. Si vous avez d'autres questions sur la manicre de
retirer votre consentement, n'hésitez pas a les poser en utilisant les coordonnées fournies dans la
section "Nous contacter" de la présente politique de confidentialité.

Exécution d'un contrat ou d'une transaction

Vous avez conclu un contrat ou une transaction avec Chuwu, ou afin de prendre des mesures
préparatoires avant que Chuwu ne conclue un contrat ou une transaction avec vous. Par exemple, si
vous achetez un produit, un service ou un abonnement aupres de Chuwu, Chuwu peut avoir besoin
d'utiliser vos informations personnelles et de paiement afin de traiter et de livrer votre commande.

Intéréts légitimes de Chuwu

Lorsque Chuwu estime que cela est nécessaire a ses intéréts légitimes, par exemple pour fournir,
exploiter, améliorer et communiquer ses services. Chuwu considere que ses intéréts 1égitimes
comprennent la recherche et le développement, la compréhension de son public, le marketing et la
promotion de ses services, les mesures prises pour exploiter efficacement ses services, l'analyse
marketing et les mesures prises pour protéger les droits et intéréts 1égaux de Chuwu.



Respect de la législation

Dans certains cas, Chuwu peut avoir une obligation 1égale d'utiliser ou de conserver vos
informations personnelles. Ces cas peuvent inclure (mais ne sont pas limités a) des décisions de
justice, des enquétes criminelles, des demandes gouvernementales et des obligations
réglementaires. Si vous avez d'autres questions sur la maniére dont Chuwu conserve les
informations personnelles afin de se conformer a la loi, n'hésitez pas a vous renseigner en utilisant
les coordonnées fournies dans la section "Nous contacter" de cette politique de confidentialité.

Transferts internationaux en dehors de I'Espace économique européen (EEE)

Chuwu veillera a ce que tout transfert d'informations personnelles depuis des pays de I'Espace
¢conomique européen (EEE) vers des pays situés en dehors de I'EEE soit protégé par des garanties
appropriées, par exemple en utilisant des clauses types de protection des données approuvées par la
Commission européenne, ou en recourant a des régles d'entreprise contraignantes ou a d'autres
moyens légalement acceptés.

Vos droits et le contréole de vos données personnelles

Restriction : Vous avez le droit de demander a Chuwu de restreindre le traitement de vos
informations personnelles si (i) vous étes préoccupé par I'exactitude de vos informations
personnelles ; (ii) vous pensez que vos informations personnelles ont été traitées illégalement ; (iii)
vous avez besoin de Chuwu pour conserver les informations personnelles uniquement aux fins d'une
réclamation légale ; ou (iv) Chuwu est en train d'examiner votre objection concernant le traitement
sur la base d'intéréts 1égitimes.

Opposition au traitement : Vous avez le droit de vous opposer au traitement de vos informations
personnelles fondé sur les intéréts 1égitimes de Chuwu ou sur l'intérét public. Dans ce cas, Chuwu
doit fournir des motifs 1égitimes impérieux pour le traitement qui I'emportent sur vos intéréts, droits
et libertés, afin de poursuivre le traitement de vos informations personnelles.

Portabilité des données : Vous pouvez avoir le droit de demander une copie des informations
personnelles que Chuwu détient a votre sujet. Dans la mesure du possible, Chuwu fournira ces
informations au format CSV ou dans un autre format facilement lisible par une machine. Vous
pouvez également avoir le droit de demander que Chuwu transfére ces informations personnelles a
un tiers.

Suppression : Vous pouvez demander a tout moment a Chuwu de supprimer les informations
personnelles qu'elle détient a votre sujet, et Chuwu prendra des mesures raisonnables pour
supprimer vos informations personnelles de ses dossiers actuels. Si vous demandez a Chuwu de
supprimer vos informations personnelles, Chuwu vous informera de la manicre dont la suppression
affecte votre utilisation du site web ou des produits et services de Chuwu. Il peut y avoir des
exceptions a ce droit pour des raisons juridiques spécifiques qui, le cas échéant, seront exposées par
Chuwu en réponse a votre demande. Si vous résiliez ou supprimez votre compte, Chuwu
supprimera vos informations personnelles dans les 0 jours suivant la suppression de votre compte.
Veuillez noter que les moteurs de recherche et les tiers similaires peuvent encore conserver des
copies de vos informations personnelles qui ont été rendues publiques au moins une fois, comme
certaines informations de profil et des commentaires publics, méme apres que vous ayez supprimé
les informations des services de Chuwu ou désactivé votre compte.

Cette politique entre en vigueur en avril
2022. Derniére mise a jour : 21 septembre
2022



Contacter Chuwu

Pour toute question ou préoccupation concernant votre vie privée, vous pouvez contacter Chuwu en
utilisant le formulaire de contact ou par courrier électronique a 1'adresse contact@chuwu.art.



https://staging.chuwu.art/contact/




Politique en matiere de cookies

Les cookies sont un élément important de votre vie privée. C'est pourquoi Chuwu ne les utilise qu'en
cas de nécessité.

Introduction

Chuwu utilise des cookies pour améliorer votre expérience du site web de Chuwu a I'adresse
https://staging.chuwu.art/. Cette politique en matiere de cookies fait partie de la politique de
confidentialité de Chuwu.art. Elle couvre l'utilisation des cookies entre votre appareil et le site de
Chuwu.

Chuwu fournit également des informations de base sur les services tiers que Chuwu peut utiliser et
qui peuvent ¢galement utiliser des cookies dans le cadre de leurs services. La présente politique ne
couvre pas leurs cookies.

Si vous ne souhaitez pas accepter les cookies de Chuwu, vous devez indiquer a votre navigateur de
refuser les cookies de https://staging.chuwu.art/. Dans ce cas, Chuwu pourrait ne pas €tre en mesure
de vous fournir certains des contenus et services que vous souhaitez.

Derni¢re mise a jour : 12 mai 2022

Qu'est-ce qu'un cookie ?

Un cookie est un petit ¢lément de données qu'un site web stocke sur votre appareil lorsque vous le
visitez. Il contient généralement des informations sur le site web lui-méme, un identifiant unique
qui permet au site de reconnaitre votre navigateur web lorsque vous revenez, des données
supplémentaires qui servent 1'objectif du cookie et la durée de vie du cookie lui-méme.

Les cookies sont utilisés pour activer certaines fonctions (par exemple la connexion), suivre
l'utilisation du site (par exemple I'analyse), mémoriser vos parameétres d'utilisateur (par exemple le
fuseau horaire, les préférences en mati¢re de notification) et personnaliser votre contenu (par
exemple la publicité, la langue).

Les cookies mis en place par le site web que vous visitez sont généralement appelés cookies de
premicre partie. Ils ne suivent généralement que votre activité sur le site en question.

Les cookies mis en place par d'autres sites et entreprises (c'est-a-dire des tiers) sont appelés cookies
de tiers. Ils peuvent étre utilisés pour vous suivre sur d'autres sites web qui utilisent le méme service
tiers.

Types de cookies et leur utilisation par Chuwu

Cookies essentiels

Les cookies essentiels sont indispensables a l'utilisation d'un site web, car ils permettent d'accéder a
des fonctions essentielles telles que la connexion des utilisateurs, la gestion des comptes, les paniers
d'achat et le traitement des paiements.

Chuwu utilise des cookies essentiels pour permettre certaines fonctions sur son site web.

Cookies de performance

Les cookies de performance permettent de savoir comment vous utilisez un site web au cours de
votre visite. Généralement, ces informations sont anonymes et agrégées, les informations étant



suivies par tous les utilisateurs du site. Ils aident les entreprises a comprendre les habitudes
d'utilisation des visiteurs, a identifier et a diagnostiquer les problémes ou les erreurs que leurs
utilisateurs peuvent rencontrer, et a prendre de meilleures décisions stratégiques pour améliorer
I'ensemble du site web de leur public.



expérience. Ces cookies peuvent étre installés par le site web que vous visitez (premiere partie) ou
par des services tiers. Ils ne collectent pas d'informations personnelles vous concernant.

Chuwu n'utilise pas ce type de cookies.

Cookies de fonctionnalité

Les cookies de fonctionnalité sont utilisés pour collecter des informations sur votre appareil et sur
les paramétres que vous pouvez configurer sur le site web que vous visitez (comme les parametres
de langue et de fuseau horaire). Grace a ces informations, les sites web peuvent vous fournir un
contenu et des services personnalisés, améliorés ou optimisés. Ces cookies peuvent étre installés
par le site web que vous visitez (premiére partie) ou par des services tiers.

Chuwu utilise des cookies fonctionnels.

Cookies de ciblage et de publicité

Les cookies de ciblage et de publicité aident a déterminer quel contenu promotionnel est le plus
pertinent et le plus approprié pour vous et vos intéréts. Les sites web peuvent les utiliser pour
diffuser des publicités ciblées ou limiter le nombre de fois que vous voyez une publicité. Cela
permet aux entreprises d'améliorer 1'efficacité de leurs campagnes et la qualité du contenu qui vous
est présenté. Ces cookies peuvent étre installés par le site web que vous visitez (premicre partie) ou
par des services tiers. Les cookies de ciblage ou de publicité mis en place par des tiers peuvent étre
utilisés pour vous suivre sur d'autres sites web qui utilisent le méme service tiers.

Chuwu n'utilise pas ce type de cookies.

Contacter Chuwu

Pour toute question ou préoccupation concernant les cookies, vous pouvez contacter Chuwu en
utilisant le formulaire de contact ou par courrier électronique a 1'adresse contact@chuwu.art.



https://staging.chuwu.art/contact-us/

